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Comunicato

Si informa che nella check list “Modulo di efficacia ed efficienza” prevista dalla
DGR 968/2007 é stata inserito il Valore Medio Annuale 2013 riferito al requisito D2
relativo alla “soddisfazione degli utenti”.

Il nuovo modello & disponibile e scaricabile dall'home page di questo Portale.

Si informa inoltre che agli Enti accreditati, che hanno inviato gli esiti della
Rilevazione 2013 sulla soddisfazione degli utenti, sara comunicato via mail il proprio
Valore annuale da inserire nella suddetta check list, per le finalita previste dalla DGR
968/2007.
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