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MODELLO DI  
 

“DOCUMENTO DI OSSERVAZIONE PERIODICA DEL CONTESTO DI RIFERIMENTO” 
INDICE 

 
 

AREE DI OSSERVAZIONE MODALITÀ DI OSSERVAZIONE 

L’economia del territorio 

regionale in cui agisce la sede 
operativa e/o settore di 
riferimento 

 
(caratteristiche quali-quantitative e loro 

evoluzione) 

 

Il circuito della bilateralità 
 
(associazioni rappresentative delle parti 

sociali e organismi paritetici) 

 

Il mercato del lavoro del 
territorio regionale in cui 

agisce la sede operativa 
 
(caratteristiche quali-quantitative e loro 

evoluzione) 

 

La domanda di osservazione 

Le istituzioni pubbliche 
 
(indirizzi dello sviluppo economico 

locale e politiche attive del lavoro) 

 

 Il sistema dell’education- 

istituzioni scolastiche, 
agenzie formative, università 
 
(caratteristiche dell’offerta) 

 

L’offerta di formazione 

I processi di integrazione 
dell’offerta 
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Le risorse professionali  

Le risorse tecnologiche  
I fattori produttivi 
(disponibilità sul mercato, grado di 

innovazione) 

Le risorse finanziarie  

Il campo normativo 

Normativa comunitaria, 
nazionale e locale in materia 

di:  mercato del lavoro ed 
education, attività produttive, 

disposizioni specifiche di 
settore 

 

Tecnologie informatiche e 
telematiche per lo sviluppo di 

nuovi prodotti formativi 

 

Innovazione tecnologica di 
prodotto e/o di processo 

Metodologie e strumenti a 
supporto dei processi 

formativi 
 

Risultati delle osservazioni  
(variabili principali, esplicitazione/lettura delle esigenze di formazione degli ambiti osservati,  valutazione per il soggetto 

formativo di opportunità del contesto di riferimento e dei relativi punti  di forza e di debolezza) 
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